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Ваше обращение на имя Президента Российской Федерации, направленное 

12.10.2017 г., поступившее  в форме электронного документа 13.10.2017 г. и 

зарегистрированное 13.10.2017 г. за № 977139, в котором Вы выражаете просьбу о 

личном приѐме Президентом Российской Федерации, рассмотрено. 
Граждане имеют право обращаться лично в государственные органы и 

органы местного самоуправления (статья 33 Конституции Российской Федерации, 

часть 1 статьи 2 Федерального закона от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке 

рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»). Устное обращение 

гражданина в государственный орган, орган местного самоуправления является 

одной из возможных форм реализации права на обращение (пункт 1 статьи 4 

Федерального закона от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения 

обращений граждан Российской Федерации»). Личный приѐм граждан в 

государственных органах и органах местного самоуправления проводится их 

руководителями и уполномоченными на то лицами (часть 1 статьи 13 

Федерального закона от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения 

обращений граждан Российской Федерации»). 
Граждане могут реализовать свое право на устное обращение в 

государственный орган, которым является Администрация Президента Российской 

Федерации, обратившись лично в Администрацию Президента Российской 

Федерации – посетив Приѐмную Президента Российской Федерации по приѐму 

граждан, расположенную по адресу: город Москва, улица Ильинка, дом 23/16, 

подъезд 11 (станция метро «Китай-город»), осуществляющую работу со вторника 

по субботу (включительно), кроме праздничных дней и воскресений, с 9 часов 30 

минут до 16 часов 30 минут. Личный приѐм в день посещения Приѐмной 

Президента Российской Федерации по приѐму граждан проводят уполномоченные 

лица – работники Управления Президента Российской Федерации по работе с 

обращениями граждан и организаций (пункт 5 Положения об Управлении 

Президента Российской Федерации по работе с обращениями граждан и 

организаций, утверждѐнного Указом Президента Российской Федерации от 17 

февраля 2010 года № 201 «Об Управлении Президента Российской Федерации по 

работе с обращениями граждан и организаций»). 
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Также Вы можете обратиться лично в Администрацию Президента 

Российской Федерации – посетив приѐмные Президента Российской Федерации в 

федеральных округах или административных центрах субъектов Российской 

Федерации либо через терминалы «Электронной приѐмной Президента Российской 

Федерации» (далее – терминалы). 
Адреса и режимы работы приѐмных Президента Российской Федерации, а 

также место расположения терминалов можно уточнить на официальном сайте 

Президента Российской Федерации в сети Интернет (http://kremlin.ru; 

http://президент.рф) в разделе «Приѐм обращений» (http://letters.kremlin.ru/; 

http://обращения.президент.рф) на странице «Личный приѐм» 

(http://letters.kremlin.ru/receptions) и на странице «Электронная приѐмная» 

(http://letters.kremlin.ru/electronic), там же можно ознакомиться с инструкцией по 

работе с терминалом. 
Телефоны для справок: 8-800-200-23-16, 8-(495)-625-35-81, 8-(495)-606-36-

02. 
Президент Российской Федерации, являясь Главой государства и гарантом 

Конституции Российской Федерации, прав и свобод человека и гражданина, в 

установленном Конституцией Российской Федерации порядке принимает меры по 

охране суверенитета Российской Федерации, еѐ независимости и государственной 

целостности, обеспечивает согласованное функционирование и взаимодействие 

органов государственной власти (части 1 и 2 статьи 80 Конституции Российской 

Федерации). Реализовывать свою функцию как гаранта обеспечения прав и свобод 

человека и гражданина Президент Российской Федерации может только в тех 

формах, которые предусмотрены Конституцией Российской Федерации, 

федеральными законами. Данное положение подтверждено постановлением 

Конституционного Суда Российской Федерации от 12 февраля 1993 года № 3-П, в 

котором предусмотрено, что с учѐтом основополагающих конституционных 

принципов – о разделении властей, целях и пределах ограничения прав и свобод 

человека и гражданина, Президент Российской Федерации может действовать 

только теми методами и только в пределах тех полномочий, которые закреплены за 

ним в Конституции Российской Федерации. 
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